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1. Herausgeber des Dienstes

NeuroDisplay wird von A2DISPLAY herausgegeben, einer vereinfachten Aktiengesellschaft mit einem Kapital von
50.000 Euro, deren Hauptsitz sich in Halle 17 — Aktivitdtszentrum 4, 1 rue de la Caillardiére, 49070 Beaucouze,
Frankreich befindet und beim Angers RCS unter der Nummer 824 948 277, SIREN 824 948 277, SIRET registriert ist
824 948 277 00028, innergemeinschaftliche Mehrwertsteuer FR35824948277, im Folgenden ,A2Display” oder der
,2Herausgeber®.

Die Kontaktaufnahme erfolgt Uber das auf der NeuroDisplay-Website verfigbare Formular. Authentifizierte Benutzer
nutzen hauptsachlich den Support-Bereich.

2. Definitionen

» Kunde: professionelle oder institutionelle Organisation, die ein NeuroDisplay-Konto erstellt oder abonniert hat;
* Benutzer: naturliche Person, die vom Kunden zum Zugriff auf den Dienst autorisiert wurde;

 Organisation: Raum, der die Konten, Rechte, Bildschirme, Inhalte, Regeln und Parameter des Kunden
zusammenfasst;

« Service: NeuroDisplay-Plattform und ihre Funktionen;

« Eigentiimer, Administrator, Herausgeber, Betrachter: Rollen, die autorisierte Aktionen bestimmen;

* Bildschirm: virtuelle oder physische Broadcast-Ausgabe;

* Player: Software oder Ausriistung, die die Wiedergabe auf einem physischen Bildschirm gewahrleistet;
* Inhalt: Element, das zur Verteilung bestimmt ist;

 Regel: Konfiguration, die die Verteilung des Inhalts bestimmt;

» Zusammensetzung: Inhalt bestehend aus mehreren Elementen;

» Anbieter: Datenquelle, die von einer Funktion oder Regel verwendet wird;

« Offentliche URL: Adresse, die den Zugriff auf die verdffentlichte Darstellung eines Bildschirms ermdglicht, ohne
Zugriff auf die Verwaltung;

» Magic Media: Tools zur unterstutzten Medienerstellung und -generierung.

3. Zweck, Berufsfeld und Akzeptanz

Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen (,CGU*) regeln den Zugang und die Nutzung von NeuroDisplay.

Der Dienst ist Personen vorbehalten, die in einem beruflichen oder institutionellen Kontext handeln. Der Nutzer erklart,
dass er im Namen einer Organisation handelt und dass er, wenn er eine Organisation griindet oder sich bei ihr
anmeldet, befugt ist, diese zu binden.

Mit der Nutzung von NeuroDisplay akzeptieren Sie ausdricklich die AGB in der jeweils glltigen Fassung. Die

Annahme ist unabhangig von jeglicher Marketingeinwilligung.

4. Erstellung des Kontos und Richtigkeit der Informationen

Der Benutzer stellt genaue und aktuelle Informationen zur Verfligung. Der Name der Organisation darf nicht kiinstlich
aus dem Vornamen, Nachnamen oder der E-Mail-Adresse des Nutzers abgeleitet werden.
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Der Nutzer muss eine E-Mail-Adresse verwenden, auf die er legitimen Zugriff hat, und ein Passwort wahlen, das bei
der Festlegung die angezeigten Formatanforderungen erflllt. Passworter, die diese Anforderungen erfiillen, werden
akzeptiert; A2Display kann anschlieRend die Verwendung einer eindeutigen Passphrase empfehlen.

Durch das Erstellen eines Kontos werden keine Rechte gewahrt, die Gber die zugewiesene Rolle und den
zugewiesenen Plan hinausgehen.

5. Sicherheit von Identifikatoren

Konten sind individuell. Die Weitergabe von Passwortern ist verboten.

Der Benutzer schutzt seine Identifikationsdaten, aktiviert die verfigbaren SchutzmafRnahmen und meldet schnell
jeden unbefugten Zugriff. Er darf kein Passwort, keinen Authentifizierungscode, keinen Token oder kein Geheimnis in
Inhalten, Tickets oder Nachrichten weitergeben, die nicht fur diesen Zweck bestimmt sind.

Der Benutzer ist fur die mit seinem Konto durchgefiihrten Aktionen verantwortlich, es sei denn, es liegt ein Fehler vor,
der direkt auf A2Display zurlickzufiihren ist.

6. Rollen, Berechtigungen und Verantwortlichkeiten der Organisation

Der Eigentimer und die Administratoren verwalten die Benutzer, Rollen und Zugriffe der Organisation.

Die in der Benutzeroberflache sichtbaren Berechtigungen tberschreiben nicht die Serverkontrollen. Der Versuch, eine
Rolle oder einen Plan zu umgehen, ist verboten.

Die Organisation ist fiir die RechtmaRigkeit des von ihr gewahrten Zugangs verantwortlich. Es muss die Konten von
Personen, die nicht mehr berechtigt sind, unverzuglich sperren.

Es wird nicht davon ausgegangen, dass ein Gastbenutzer die Organisation an ein kostenpflichtiges Abonnement
binden kann, es sei denn, er ist ausdriicklich dazu berechtigt.

7. Autorisierte Nutzung

Der Benutzer darf NeuroDisplay nur verwenden fur:

« autorisierte Bildschirme, Inhalte, Regeln und Kompositionen erstellen und verwalten;

 Vorschau und Verbreitung der Inhalte der Organisation;

« die im Plan enthaltenen Anbieter, Player, Touch- oder Echtzeitfunktionen nutzen;

« Zugriff auf Support, Dokumentation und autorisierte Diagnose;

* Integrieren Sie eine 6ffentliche URL in einen kompatiblen Smart TV, Browser, CMS oder Intranet.

Der Benutzer befolgt die Sicherheitsanweisungen, Dokumentationen und Einschrankungen des Plans.

8. Verbotene Verwendungen

Insbesondere ist es verboten:

« illegale, irrefihrende, hasserfiillte, gewalttatige, verleumderische Inhalte oder Inhalte zu verdffentlichen, die die
Rechte Dritter verletzen;

* Inhalte nutzen, ohne Uber die erforderlichen Rechte zu verfigen;

» Malware, bosartige Skripte oder Inhalte einzufiihren, die die Sicherheit gefahrden;

* Versuch, auf eine andere Organisation oder eine nicht autorisierte Rolle zuzugreifen;

» Kontingente, das KOSTENLOSE Wasserzeichen, Zugriffskontrollen oder die Rechnungsstellung umgehen;

» Verwenden Sie eine 6ffentliche URL oder CMS-Integration, um auf die Verwaltung zuzugreifen.

« einen unbefugten Belastungstest, Scan, missbrauchliches Scraping oder einen Einbruchsversuch durchfiihren;

« den Dienst auRerhalb eines Plans oder Vertrags, der dies erlaubt, weiterzuverkaufen oder verfiigbar zu machen;

» den Dienst zu kopieren, zu extrahieren, zu dekompilieren oder wiederherzustellen, vorbehaltlich zwingender Rechte;

* einen Player fiir einen nicht autorisierten Zweck verwenden;
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» ohne Genehmigung einen Befehl an die Ausristung senden;

« den Dienst nutzen, um die Sicherheit oder Verfuigbarkeit Dritter zu gefahrden.

9. Vom Benutzer veroffentlichte Inhalte

Der Benutzer und der Kunde bleiben fur die hinzugefiigten, integrierten oder verbreiteten Inhalte verantwortlich.

Sie garantieren, dass sie uber die erforderlichen Rechte an den betreffenden Texten, Bildern, Videos, Musik, PDFs,
Logos, Marken, Feeds, personenbezogenen Daten und Webseiten verfiigen.

Vor der Veroéffentlichung pruft der Nutzer insbesondere:

* das Ziel;

e Zeitraum und Perioritat;

* Lesbarkeit und Auflésung;

* Nutzungsrechte;

« das Fehlen vertraulicher Informationen, die nicht fiir die Offentlichkeit bestimmt sind;
« die fur den Kunden spezifischen rechtlichen Verpflichtungen.

NeuroDisplay garantiert nicht automatisch die Rechtskonformitat einer Anzeige.

10. Fiir den Dienst erforderliche technische Lizenz

Der Kunde gewahrt A2Display eine nicht ausschliefliche und beschrankte Lizenz zum Hosten, Speichern,
Konvertieren, Zwischenspeichern, Generieren von Miniaturansichten, Ubertragen und Anzeigen des Inhalts
ausschlieBlich zur Bereitstellung des Dienstes.

Diese Lizenz erlischt, wenn die Inhalte geléscht werden und angemessene Sicherungszyklen ablaufen, vorbehaltlich
gesetzlicher Verpflichtungen.

11. Bildschirme, Regeln und Zusammensetzungen

Die gesamte Verbreitung basiert auf den kanonischen Objekten von NeuroDisplay. Eine Komposition ist Inhalt, der in
einer Regel verwendet werden kann.

Der Benutzer muss eine Regel vor der Veroffentlichung in der Vorschau anzeigen und Uberprifen. Er ist fir die von
ihm festgelegten Bedingungen, Prioritaten, Ziele und Zeitraume verantwortlich.

Die Ergebnisse kdnnen je nach Anbieter, Daten Dritter oder Kontext variieren. A2Display Gibernimmt keine Garantie
daflr, dass die Daten Dritter korrekt oder dauerhaft verfugbar sind.

12. Offentliche URLs, Smart TVs, CMS und Intranets

Mit einer 6ffentlichen URL kdénnen Sie ein verdffentlichtes Rendering anzeigen, ohne die Verwaltung preiszugeben. Es
ist fir jeden zuganglich, der es kennt.

Der Nutzer ist fUr deren Verbreitung, Integration und eventuellen Widerruf verantwortlich. Es darf keine
Verwaltungsroute integrieren oder einen Link tbertragen, der einen sensiblen Token oder Identifikator enthalt.

Smart-TVs, Browser, CMS und Intranets verfiigen Gber unterschiedliche Sicherheitsfunktionen und -richtlinien. Der
Herausgeber garantiert nicht, dass alle Umgebungen Iframes, Vollbild, Videowiedergabe oder die gleiche Leistung
unterstutzen.

13. Spieler und Ausriistung

Die Installation, Registrierung, Zuordnung und Bestellung eines Players muss von einem autorisierten Benutzer
durchgefiihrt werden.

Es ist verboten, eine Bestellung an einen Spieler zu senden, der nicht der Organisation angehért, oder ohne
Genehmigung des Eigentiimers.
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Der Benutzer Gberpruft die Kompatibilitdt des Netzwerks, der Auflésung und der Ausriistung. Spieler kdnnen Inhalte
herunterladen, einen Cache verwalten, Updates erhalten und den technischen Status tbermitteln.

Der KOSTENLOSE Plan beinhaltet keinen physischen Player, sofern nicht ausdriicklich anders angegeben.

14. Touch-Funktionen, Synchronisierung und Echtzeitkonsole

Touch-Funktionen, Multi-Screen-Synchronisierung, Echtzeit-Konsolen- und Ereignisaktionen sind nur in kompatiblen
Planen oder Vertragen verfugbar.

Der Benutzer Uberpriift jede Aktion, bevor sie ausgeldst wird. Es darf keine Live-Action verwenden, um illegale,
vertrauliche oder nicht tberprtfte Inhalte zu verbreiten.

Eine KOSTENLOSE Demonstration, sofern vorhanden, ist auf vordefinierte Aktionen beschrankt und stellt keinen

Zugriff auf die vollstandige Konsole dar.

15. Drittanbieter und Dienste

Die Nutzung eines Drittanbieters oder Dienstes unterliegt dessen eigenen Bedingungen, Verfligbarkeiten und
Einschrankungen.

Der Herausgeber kann eine Integration deaktivieren, die ein Sicherheitsrisiko darstellt, inkompatibel wird oder nicht
mehr verflgbar ist.

Der Nutzer darf die Beschrankungen einer Webseite, eines CMS oder eines Drittanbieterdienstes nicht umgehen.

16. Magic Media und Kl-generierte Inhalte

Die Tools von Magic Media unterstitzen den Nutzer, ersetzen jedoch nicht seine Kontrolle.

Der Benutzer muss die Ergebnisse erneut lesen, Gberprifen und validieren. Sie kdbnnen ungenau, ungeeignet,
unvollstandig oder bestehenden Artikeln ahnlich sein.

A2Display tbernimmt keine Gewabhr fir Originalitéat oder das Fehlen von Rechten Dritter. Der Nutzer bleibt fiur jede
Veroffentlichung verantwortlich.

Eine Generation, die wahrscheinlich einen Kredit verbraucht oder Kosten verursacht, muss explizit ausgeldst werden.

Dem Nutzer ist es untersagt, unnétige sensible Daten in eine Eingabeaufforderung aufzunehmen.

17. Geistiges Eigentum von NeuroDisplay

NeuroDisplay, sein Code, seine Schnittstellen, seine Regel-Engine, Vorlagen, Dokumentation, Logos und
Komponenten sind Eigentum von A2Display oder seinen Lizenzgebern.

Der Nutzer profitiert lediglich von einem Nutzungsrecht, das auf die autorisierte Rolle, den Plan, die Organisation und
die Dauer beschrankt ist.

Vorschlage kénnen von A2Display zur Verbesserung des Dienstes verwendet werden, ohne dass eine Verpflichtung

zur Umsetzung oder Weitergabe vertraulicher Informationen des Kunden besteht.

18. Personliche Daten und Vertraulichkeit

Der Nutzer halt sich bei der Einfuhr oder Weitergabe personenbezogener Daten an die geltenden Vorschriften.

Es ist Innen untersagt, einen offentlichen Bildschirm zur Verbreitung unnétiger personenbezogener Daten oder ohne
Rechtsgrundlage zu nutzen.

Die Datenschutzerklarung beschreibt die von A2Display durchgefuhrte Verarbeitung zu eigenen Zwecken. Wenn
A2Display Daten im Auftrag des Kunden verarbeitet, regelt die geltende Datenschutzvereinbarung diese Verarbeitung.

Der Benutzer schutzt vertrauliche Informationen, die innerhalb seiner Organisation zuganglich sind, und gibt sie nur an
autorisierte Personen weiter.
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19. Sicherheits- und Vorfallmeldung

Der Benutzer meldet jede Schwachstelle, jeden verdachtigen Zugriff, den Verlust von Geraten oder die unbefugte
Verbreitung unverziglich Gber den Support-Kanal.

Es darf eine Schwachstelle nicht &ffentlich veréffentlichen, bevor A2Display nicht eine angemessene Frist zur Analyse
und Behebung gegeben hat, unbeschadet der geltenden gesetzlichen Rechte.

Er darf niemals ein Geheimnis oder Passwort in einem fiir die Offentlichkeit bestimmten Medium oder einer Aufnahme
weitergeben.

20. Netz-, Verbrauchs- und Betreibergebiihren

Der Nutzer bzw. Kunde stellt die notwendigen Gerate und Anschlisse zur Verfugung.

Der Verbrauch variiert insbesondere je nach Anzahl der Bildschirme, Videos, Direct, Synchronisierungen, Updates,
Caches, Player, Smart TV und CMS.

Jede Schéatzung ist indikativ. Der Kunde muss den Verbrauch tberwachen, Warnungen und Obergrenzen aktivieren
und das Roaming kontrollieren.

Vorbehaltlich zwingender gesetzlicher Bestimmungen ist der Herausgeber nicht verantwortlich fir
Tarifliberschreitungen, Roaming-Gebiihren, Aussetzungen, Geschwindigkeitsreduzierungen oder Abrechnungsfehler,
die einem Betreiber oder anderen Dritten zuzuschreiben sind.

Dieser Ausschluss gilt nicht, wenn ein direkter Schaden aus einem nachgewiesenen Verstol3 resultiert, der direkt dem
Herausgeber zuzurechnen ist.

21. Verfiigbarkeit, Wartung und Anderungen

Der Dienst kann aufgrund von Wartungs-, Sicherheits-, Korrektur- oder Vorkommnissen Dritter unterbrochen werden.

Der Herausgeber ist bestrebt, Unterbrechungen zu begrenzen und die Benutzer zu informieren, wenn dies
vernunftigerweise mdéglich ist. Ohne SLA kann keine Verfugbarkeitsrate garantiert werden.

Der Editor kann die Schnittstellen und Funktionen andern. Zukunftige, Beta- oder experimentelle Funktionen kdnnen
geandert oder entfernt werden.

22. Sperrung oder SchlieBung eines Kontos

A2Display kann ein Konto sperren oder schlieRen, wenn:

« Sicherheitsrisiko;

« unerlaubte Nutzung;

* Betrug;

* Verletzung der Rechte Dritter;

* Umgehung von Rechten oder Quoten;

» schwerwiegender oder wiederholter Verstol gegen die AGB;
« auf Antrag des Kunden oder einer zustéandigen Behdrde.

Soweit mdglich wird der Nutzer informiert und kann den Verstol3 beheben. Im Notfall ist eine sofortige Sperre moglich.

Der Kunde kann den Zugang eines Benutzers jederzeit gemaf seinen eigenen Verfahren widerrufen.

23. Meldung illegaler Inhalte oder VerstoRe

Jeder kann Inhalte oder Nutzungen, die er fir rechtswidrig halt, Gber das Kontaktformular oder den Support melden.

Der Bericht muss den betroffenen Inhalt, Bildschirm oder die betroffene Organisation benennen und die Griinde
erlautern, ohne unnétige sensible Daten zu Gbermitteln.
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A2Display kann die fur die Analyse erforderlichen Elemente aufbewahren, Vorsichtsmafinahmen treffen und die
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen Gbermitteln.

24. Haftung

Der Nutzer ist fur die mit seinem Konto durchgefiihrten Aktionen und die von ihm verdéffentlichten Inhalte
verantwortlich.

Soweit gesetzlich zulassig, haftet A2Display nicht fiir indirekte Schaden, Betriebsverluste, entgangene Mdglichkeiten,
Mangel bei einem Drittanbieterdienst oder den Verlust von Daten, von denen der Kunde keine Kopie aufbewahrt hat.

Ein Ausschluss gilt nicht, wenn dadurch die wesentliche Pflicht inres Wesens beraubt wiirde, sowie im Falle grober
Fahrlassigkeit, Vorsatzes, Kérperverletzung oder einer gesetzlich nicht beschrankbaren Haftung.

Die fur den Kunden geltenden finanziellen Regeln und Obergrenzen sind in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
oder im Einzelvertrag aufgefihrt.
25. Anderung der AGB

Die AGB konnen geandert werden, um rechtlichen, technischen, funktionalen oder sicherheitstechnischen
Entwicklungen Rechnung zu tragen.

Wesentliche Anderungen werden vor ihrem Inkrafttreten mitgeteilt und gelten nicht riickwirkend. Méglicherweise ist
eine erneute Annahme erforderlich.

Alte Versionen stehen weiterhin zur Einsichtnahme zur Verfigung.

26. Anwendbares Recht und Streitigkeiten

Die AGB unterliegen franzésischem Recht.

Die Parteien streben vor jeder Klage eine einvernehmliche Losung an. Fir Streitigkeiten zwischen Berufstatigen ist
das Handelsgericht Angers zustandig, vorbehaltlich zwingender Vorschriften.

27. Sprachen

Die franzésische Version stellt die Referenzversion dar. Zum besseren Verstandnis werden Ubersetzungen
bereitgestellt. Im Falle einer Unstimmigkeit ist vorbehaltlich zwingender Regelungen die franzdsische Fassung
mafgebend.

28. Schlussbestimmungen

Die Nichtigkeit einer Klausel beruhrt die tbrigen Bestimmungen nicht. Die Nichtausiibung eines Rechts stellt keinen
Verzicht dar.

Titel haben keinen Einfluss auf die Interpretation. Die Bestimmungen zu Sicherheit, Inhalt, geistigem Eigentum, Daten
und Haftung bleiben im erforderlichen Umfang bestehen.

29. Fassung und Inkrafttreten

Version: cgu-b2b-2026-07-v1
Datum des Inkrafttretens: 01.08.2026
Inhalts-Hash: im technischen Header dieses Dokuments angegeben
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